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Konferenz - "Die Integration von Achtsamkeit  
in den Alltag"

mit Dr. Marie-Paule Theisen

Was bedeutet es, achtsam zu leben? 
Achtsamkeit ist die bewusste, nicht-wertende 
Aufmerksamkeit für den gegenwärtigen 
Moment. Sie lädt uns ein, innezuhalten, 
zu spüren, zu lauschen – ohne zu urteilen. 
Ob beim Zähneputzen, beim Gehen oder 
im Gespräch: Jeder Augenblick birgt die 
Möglichkeit, wach und freundlich mit uns 
selbst und der Welt in Kontakt zu treten. Wie 
wird Achtsamkeit praktiziert? Achtsamkeit 

kann durch formelle Übungen wie Meditation, achtsames Atmen, 
Bodyscan …, kultiviert werden – ebenso wie durch informelle Rituale 
im Alltag: bewusstes Essen, achtsames Zuhören, das Wahrnehmen der 
Natur… Regelmäßige Praxis stärkt die Fähigkeit, auch in turbulenten 
Zeiten innerlich ruhig und klar zu bleiben. Wie fördert Achtsamkeit das 
Wohlbefinden und das Immunsystem? Studien zeigen: Achtsamkeit 
reduziert Stress, stärkt die emotionale Resilienz und fördert das 
psychische Wohlbefinden. Sie wirkt regulierend auf das Nervensystem 
und kann entzündungshemmende Prozesse im Körper begünstigen. 
Wer achtsam lebt, stärkt nicht nur seine mentale Gesundheit, sondern 
auch die körpereigene Abwehrkraft.

Vivre en pleine conscience, c’est être attentif à l’instant présent, sans 
jugement. La pratique régulière renforce le bien-être, réduit le stress et 
soutient le système immunitaire.

Montag - 19.01.2026 

18:00 - 20:00 Uhr 

Jugendhaus Echternach 

15 € 

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.

Min. 6 Personen
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Runter mit dem Energieverbrauch im Haushalt 
mit der Verbraucherzentrale Rheinland Pfalz 

Wer Strom- oder Heizenergie einspart, 
entlastet nicht nur das Klima, sondern 
spürt den Effekt auch unmittelbar im 
Portemonnaie. Doch wo genau im 
Haushalt verbergen sich die größten 
Einsparpotenziale? Ein Energieberater 
der Verbraucherzentrale Rheinland-
Pfalz zeigt praxisnahe und unkompliziert 
umsetzbare Tipps, mit denen sich der 
Energieverbrauch spürbar senken lässt, 
ganz ohne großen Aufwand.

Économiser l'électricité ou l'énergie de chauffage permet non 
seulement de préserver le climat, mais aussi de ressentir immédiatement 
les effets sur son porte-monnaie. Mais où se cachent exactement les 
plus grands potentiels d'économies dans un foyer? Un conseiller en 
énergie du centre de consommateurs donne des conseils pratiques et 
faciles à mettre en oeuvre qui permettent de réduire sensiblement la 
consommation d'énergie, sans effort particulier.

Dienstag - 27.01.2026 

18:00 - 20:00 Uhr 

Gemeindehaus Ralingen 

Kostenlos 

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.
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Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank. 

 Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.  
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"Vorsorgevollmachten"
Konferenz mit Maître Schonckert Jean-Jacques 

„Vorsorgevollmachten – die rechtlichen 
Aspekte des Alterns“. Rechtsanwalt Jean-
Jaques Schonckert wird Sie in die Welt 
der juristischen Vorsichtsmaßnahmen 
einführen, die Sie treffen können für den 
Fall, in dem Sie krankheits-, alters- oder 
unfallbedingt, Ihren Willen ganz oder 
teilweise nicht mehr ausdrücken können. 
Damit Sie in diesen Fällen weiterhin, wenn 
auch nur bedingt, geschäftstüchtig bleiben 
und auch beschützt werden, wird der Vortrag 
Ihnen Begriffe wie Vertrauensperson, 

Bevollmächtigung, Vormundschaft, Patientenverfügung und 
Bestimmungen zum Lebensende näher erläutern.
Fragen am Ende des Vortrags sind willkommen.

L’avocat Jean-Jaques Schonckert vous présentera les différentes 
mesures juridiques de précaution que chacun peut prendre au cas où, 
en raison d’une maladie, de l’âge ou d’un accident, il ne serait plus en 
mesure d’exprimer entièrement sa volonté.
Afin que vous puissiez, dans de telles situations, rester partiellement 
capable d’agir tout en étant protégé, la conférence expliquera des 
notions telles que la personne de confiance, la procuration, la tutelle, 
les directives anticipées et les dispositions relatives à la fin de vie.
Les questions seront les bienvenues à la fin de la présentation.

Montag - 02.02.2026 

18:00 - 20:15 Uhr 

Centre culturel Reemerhoof, Rosport

Kostenlos

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.

Min. 10 Personen
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Workshop
KI hautnah erleben - Ihre Gefahren und Fähigkeiten

mit Sacha Weichel 

Für manche ist es, ein Grund zur Sorge für 
andere ein spannendes Zukunftsthema.
Viele fragen sich: Wird sie uns ersetzen? Ist 
sie gefährlich? Oder verändert sie einfach nur, 
wie wir leben und arbeiten? Was bedeutet Sie 
für die jüngere Generation?
Aus Skepsis kann Wissen entstehen und 
daraus bewusster Umgang.
In diesem Workshop werfen wir gemeinsam 
einen Blick hinter die Kulissen der KI. 

Verständlich, offen und mit gesundem Respekt.
Wir sprechen über Risiken, Grenzen und darüber, warum Vorsicht 
wichtig ist aber auch darüber, wie KI uns im Alltag unterstützen, 
inspirieren und sogar Spaß machen kann.

Pour certains, elle est une source d’inquiétude, pour d’autres, un sujet 
d’avenir fascinant. Beaucoup se demandent : va-t-elle nous remplacer? 
Est-elle dangereuse? Ou change-t-elle simplement notre manière de 
vivre et de travailler? De la prudence peut naître la compréhension et 
de celle-ci, une utilisation plus consciente. Lors de cet atelier, nous 
découvrirons ensemble les coulisses de l’intelligence artificielle, de 
manière claire, ouverte et avec le respect qu’elle mérite. Nous parlerons 
des risques, des limites et des raisons pour lesquelles la vigilance est 
importante, mais aussi de la façon dont l’IA peut nous soutenir, nous 
inspirer et même nous amuser au quotidien.

Samstag - 07.02.2026

14:00 - 17:00 Uhr 

École fondamentale Millermoaler Schull, Echternach

40 € (Eintritt & Für Getränke und Snacks ist gesorgt)

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.

Min. 10 Personen
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Konferenz - Wie Achtsamkeit bei chronischen 
Schmerzen hilft

mit Dr. Marie-Paule Theisen

Chronische Schmerzen sind oft mehr als ein 
körperliches Symptom – sie beeinflussen das 
gesamte Leben. Achtsamkeit bietet einen 
neuen Umgang mit Schmerz: nicht durch 
Verdrängung, sondern durch liebevolle 
Hinwendung.
Wie verändert Achtsamkeit die 
Schmerzwahrnehmung? Durch achtsame 
Körperwahrnehmung lernen Betroffene, 
Schmerz nicht als Feind, sondern als Signal 

zu betrachten. Die Praxis hilft, automatische Reaktionen wie Angst 
oder Widerstand zu erkennen und zu lösen. So entsteht Raum für neue 
Erfahrungen – jenseits von Überwältigung.
Wie wird Schmerz als weniger bedrohlich erlebt? Achtsamkeit 
verändert die Beziehung zum Schmerz. Statt ihn zu bekämpfen, wird er 
beobachtet – mit Neugier, Mitgefühl und innerer Ruhe. Diese Haltung 
kann die Intensität des Schmerzerlebens mindern und das Gefühl von 
Kontrolle und Selbstwirksamkeit stärken.
Diese Konferenz lädt dazu ein, Achtsamkeit als Ressource zu 
entdecken – für mehr Lebensqualität, innere Freiheit und liebevolle 
Selbstbegleitung.

La pleine conscience offre une autre façon d’aborder la douleur : 
l’observer avec bienveillance plutôt que la fuir. Elle aide à apaiser le 
corps et l’esprit, à retrouver calme, confiance et qualité de vie.

Montag - 09.02.2025 

18:00 - 20:00 Uhr 

Jugendhaus Echternach 

15 €

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.

Min. 6 Personen
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Die Pension in Luxemburg - ein Überblick
mit Michel Kremer von der Pensiounskeess

Erfahren Sie in diesem interaktiven 
Vortrag, wie das luxemburgische 
Pensionssystem funktioniert, welche 
Voraussetzungen für deren Bezug 
gelten und welche Besonderheiten 
es z.B. für Grenzgänger gibt. Auch 
aktuelle Herausforderungen und 
angestrebte Reformen werden 

thematisiert.
Der Vortrag richtet sich an alle, die sich für das Thema Altersvorsorge in 
Luxemburg interessieren, ganz gleich ob Arbeitnehmer, Grenzgänger, 
oder einfach nur neugierig. Wir freuen uns auf Ihr Kommen und auf 
einen spannenden Austausch!

Découvrez dans cette conférence interactive comment fonctionne 
le système de retraite luxembourgeois, quelles sont les conditions à 
remplir pour bénéficier d'une pension et quelles sont les particularités 
qui s'appliquent, par exemple, aux frontaliers. Les défis actuels et les 
réformes envisagées seront également abordés.

La conférence s'adresse à toutes les personnes intéressées par le thème 
de la prévoyance vieillesse au Luxembourg, qu'elles soient salariées, 
frontaliers ou simplement curieuses. Nous nous réjouissons de votre 
venue et d'un échange passionnant !

Dienstag - 03.03.2026 

17:30 - 20:00 Uhr 

Gemeindehaus Edingen-Godendorf

Kostenlos

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.
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Demenz - Einander verstehen, 
auch wenn es schwieriger wird

Info-Mittag zum Verstehen

Manche Dinge ändern sich mit der Zeit und 
manchmal auch die Menschen, die uns 
nahestehen. Sie wiederholen sich öfter, wirken 
unsicher oder reagieren anders als früher. Wer 
so etwas beobachtet, stellt sich oft viele Fragen, 
nicht als Betroffene, sondern als Tochter, Sohn, 
Nachbarin, Freund.

An diesem Nachmittag laden wir, gemeinsam mit dem Info - Zenter 
Demenz herzlich dazu ein, mehr über solche Veränderungen zu 
erfahren. Wie erkennt man sie? Wie kann man gut begleiten, ohne 
sich selbst zu verlieren? Und was hilft, um gelassener mit Unsicherheit 
umzugehen? Es geht nicht um medizinische Fachbegriffe, sondern um 
Alltag, Verständnis und gegenseitige Unterstützung. Auch wer einfach 
nur vorsorgen möchte, ist herzlich willkommen, denn gute Begleitung 
beginnt oft mit guter Information. Ein ruhiger, offener Austausch, für 
alle, die mitfühlen, unterstützen oder einfach neugierig sind. Vielleicht 
auch, um die eigenen Ängste ein bisschen kleiner werden zu lassen.

Avec le temps, certaines choses changent parfois même les personnes 
que nous aimons. Elles se répètent, semblent perdues ou réagissent 
autrement. Cet après-midi avec le „Info - Zenter Demenz“ s’adresse à 
celles et ceux qui accompagnent, soutiennent ou s’interrogent.
Ensemble, nous parlerons de signes à observer, de gestes simples au 
quotidien et de ce que chacun peut faire pour mieux comprendre et 
prévenir. Un moment d’échange, sans pression, ouvert à tous.

Dienstag - 17.03.2026

 15:00 - 16:30 Uhr 

Centre Culturel Fräihof, Steinheim 

Kostenlos

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.
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Wellness Day - Vulkaneifel Therme  
in Bad Bertrich

Ein Tag zum Entspannen, Abschalten 
und Wohlfühlen! In der einzigartigen 
Atmosphäre der Vulkaneifel-
Therme genießen wir wohltuende 
Wärme, duftende Saunen und 
mineralhaltiges Thermalwasser aus 
den Tiefen der Eifel.
Ob in der Saunalandschaft, im 
warmen Innen- oder Außenbecken 

oder einfach beim gemütlichen Ruhen mit Blick auf die Natur, hier steht 
alles im Zeichen von Erholung und innerer Balance. Ein idealer Ausflug, 
um neue Energie zu tanken und Körper und Geist etwas Gutes zu tun.

Une journée placée sous le signe de la détente et du bien-être !
Dans l’atmosphère unique de la Vulkaneifel-Therme, nous profiterons 
de la chaleur apaisante, des saunas parfumés et de l’eau thermale 
minérale provenant des profondeurs de l’Eifel. Que ce soit dans les 
espaces sauna, dans les bassins intérieurs ou extérieurs, ou tout 
simplement en se relaxant avec vue sur la nature, tout ici invite à la 
relaxation et à l’équilibre intérieur.
Une escapade idéale pour recharger les batteries et faire du bien au 
corps et à l’esprit.

Freitag - 06.02.2026 

8:30 Uhr 

Abfahrt: Echternacher See 

68 € (Eintritt, Transport) 

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.

Min. 8 Personen
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Karneval Umzug 
in Ralingen

Ein Tag voller Farbe, Musik und guter 
Stimmung!

Gemeinsam besuchen wir den 
traditionellen Umzug in Ralingen mit 
fröhlichen Wagen, Kostümen und viel 
Lachen am Straßenrand.

Wir genießen die besondere Atmosphäre, 
lassen uns mitreißen vom Klang der 
Musik und der ausgelassenen Stimmung.

Nach dem Umzug machen wir es 
uns in gemütlicher Runde bei Kaffee 
und Kuchen bequem, Zeit für schöne 

Gespräche, gemeinsames Lachen und ein Stück süßer Freude.

Ein Ausflug, der Herz und Laune erwärmt!

Une journée pleine de couleurs, de musique et de bonne humeur !
Ensemble, nous assisterons à la cavalcade traditionnelle de Ralingen 
avec ses chars décorés, ses costumes joyeux et l’ambiance festive le 
long des rues.
La musique, les sourires et la fête nous plongeront dans une atmosphère 
chaleureuse et pleine d’énergie.
Après la cavalcade, nous partagerons un moment gourmand autour 
d’un café et d’un morceau de gâteau l’occasion idéale pour échanger, 
rire et profiter d’un bel après-midi en bonne compagnie.

Sonntag - 15.02.2026 

13:30 Uhr 

Treffpunkt: Club Haus Bien Sûr(e), Rosport

Kostenlos

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.
Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.
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Besuch der Trierer Schatzkammer

Entdecken Sie einen ganz besonderen 
Ort der Geschichte! In der Trierer 
Schatzkammer erwarten Sie einzigartige 
Handschriften, prachtvolle Buchkunst 
und kostbare Originale aus über 
einem Jahrtausend. Darunter das 
zum UNESCO Weltdokumentenerbe 
zählende berühmte Ada Evangeliar, 
ein Meisterwerk der karolingischen 
Zeit. Auch das einzige Exemplar eines 
Fischkalenders aus dem 15.Jahrhundert 

befindet sich unter den Exponaten. Ein Muss für alle Bücherliebhaber und 
Schreibverrückte, Kalligraphen und Wunderentdecker.

Nach einer Führung durch die Ausstellung lassen wir den Nachmittag bei Kaffee 
und Kuchen gemeinsam ausklingen.

Découvrez un lieu historique tout à fait exceptionnel ! Le trésor de Trèves vous 
réserve des manuscrits uniques, de magnifiques livres d'art et de précieux 
originaux datant de plus d'un millénaire. Parmi eux, le célèbre Ada Evangeliar, 
chef-d'oeuvre de l'époque carolingienne inscrit au patrimoine documentaire 
mondial de l'UNESCO. Le seul exemplaire d'un calendrier de pêche du XVe 
siècle figure également parmi les pièces exposées.

Mittwoch - 25.02.2026 

13:15 Uhr 

Abfahrt: Echternacher See 

Führung: 14:30 Uhr 
Anschließend: Kaffee und Kuchen 

Rückfahrt: 17:30 Uhr 

25 € (Transport, Eintritt und Führung)  

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.
Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.

Max. 8 Personen

© Wissenschaftliche Bibliothek der Stadt Trier, 
 Anja Runkel



57Club Haus Bien Sûr(e) - Tel. 00 352 26 74 31 45 - E-Mail : info@biensure.lu 57

Visite - Imprimerie de l'Est

Bei diesem exklusiven Besuch in der 
Imprimerie de l’Est in Echternach werfen wir 
einen Blick hinter die Kulissen: Wie entsteht 
eigentlich unsere Clubhaus-Broschüre? 
Welche Maschinen stehen dahinter und wie 
fühlt sich echtes Druckhandwerk an?

Vor Ort erhalten wir eine persönliche Führung 
durch den laufenden Betrieb und erleben live, 
wie unsere Broschüre gedruckt wird, von der 
digitalen Vorlage bis zum fertigen Exemplar.

Im Anschluss lassen wir den Vormittag bei einem gemeinsamen Mittagessen in 
Echternach ausklingen.

Lors de cette visite exclusive à l’Imprimerie de l’Est à Echternach, nous 
découvrirons les coulisses du monde de l’impression: Comment notre brochure 
du Clubhaus est-elle créée? Quelles machines sont utilisées et à quoi ressemble 
un véritable travail artisanal ?
Une visite guidée personnalisée nous permettra de suivre les différentes étapes, 
du fichier numérique à l’exemplaire imprimé.
La matinée se terminera par un déjeuner convivial dans un restaurant local.

Mittwoch - 11.03.2026 

10:00 Uhr 

Treffpunkt: Imprimerie de l’Est, Echternach (Industriezone)

Anschließend gemeinsames Mittagessen 

25 € (Aperitif, Mittagessen)

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.
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Rosporter Theater

Ein Erlebnis voller Geschichten, Humor und 
gemeinsamer Momente.

Wir besuchen zusammen das Rosporter 
Theater und lassen uns von einer neuen 
Aufführung überraschen, mit Witz, Gefühl 
und Szenen, in denen sich jeder ein bisschen 
wiederfinden kann.

Gemeinsam lachen, staunen und Kultur 
erleben in gemütlicher Atmosphäre und in 
guter Gesellschaft.

Ein Ausflug, der verbindet und den Alltag für 
einen Moment vergessen lässt.

Une expérience pleine d’histoires, d’humour et de moments partagés.
Nous irons ensemble au Théâtre de Rosport pour découvrir une 
nouvelle pièce, pleine d’émotions, de rires et de scènes dans lesquelles 
chacun pourra se reconnaître un peu.
Rire, s’étonner et vivre la culture ensemble, dans une ambiance 
conviviale et bienveillante. Une sortie qui rapproche et fait oublier le 
quotidien le temps d’un instant.

Samstag - 14.03.2026 

20:00 Uhr 

Centre Culturel Reemerhoof, Rosport 

12 € (Eintritt)

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.
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Besuch der Gedenkstätte  
SS-Sonderlager/KZ Hinzert!  

Erinnern, verstehen, innehalten

Bei einem geführten Rundgang 
über das Außengelände und die 
Dauerausstellung erhalten wir 
Einblicke in die Geschichte des Ortes 
und setzen uns mit dem Schicksal 
der Häftlinge auseinander. Zudem 
erfahren wir mehr über die Bedeutung 
der Gedenkstätte für das heutige 
Erinnern. Die Führung ist barrierearm 
gestaltet und bietet Gelegenheit 

für Austausch und Fragen. Zurück in Echternach besteht die Möglichkeit, 
gemeinsam Essen zu gehen. Im Sommer ist eine Wanderung zu den „Stätten 
der Unmenschlichkeit“ im Wald rund um die Gedenkstätte geplant.

Lors d’une visite guidée du site extérieur et de l’exposition permanente, nous 
découvrirons l’histoire du lieu et évoquerons le destin des prisonniers. Nous 
aborderons également l’importance du Mémorial dans le travail de mémoire 
d’aujourd’hui.
La visite, accessible à tous, permettra des échanges et des questions tout au 
long du parcours. De retour à Echternach, il sera possible de partager un repas 
convivial.
En été, une randonnée vers les « lieux de l’inhumanité » situés dans la forêt 
autour du Mémorial est également prévue.

Mittwoch - 25.03.2026 

12:30 Uhr 

Abfahrt: Echternacher See 

20 € (Transport)

Bitte melden Sie sich vorab bei uns an. Vielen Dank.

Merci de vous inscrire auprès de nous avant de profiter de l'offre.

Min. 4 Personen
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Alle wichtigen Adressen auf einen Blick

Gemeinde Ralingen 

Gemeindehaus Ralingen - Brückenstraße 20, D-54310 Ralingen

Gemeindehaus Edingen - Godendorf - Breitenweg, D-54310 Ralingen 

Ralinger Hof - Brückenstraße 4, D-54310 Ralingen

Gemeindehaus Kersch - Hospitalstraße 3, D-54310 Kersch

Gemeindehaus Wintersdorf - Lindenstr 9, D-54310 Winterdorf

Gemeinde Minden 

Gasthaus Ferring - Hauptstraße 7, D-54310 Minden 

Gemeinde Rosport 

Centre Culturel "A Lannen"- 3, Rue de l’École, L-6571 Osweiler

Centre Culturel "Reemerhoof"- 4A, Rue du Barrage, L-6581 Rosport

Pavillon Sauerpark - am Sauerpark

Centre Culturel "Fräihof"- 3a, Rue de la Montagne, L-6586 Steinheim

Wengler Château & Domaines - 2, rue Neuve L-6581 Rosport

Gemeinde Echternach 

Salle Hihof - 4, rue des Tanneurs, L-6491 Echternach

Galerie Dënzelt - Unter den Arkaden des Dënzelt, Marktplatz in 
L-6460 Echternach

Jugendhaus Echternach - 23, rue Hooveleker Buurchmauer, 
L-6418 Echternach

Echternacher See - 30, rue des Romains, L-6478 Echternach

Pfarrsaal „Spillkëscht“ - Parvis de la Basilique, L-6401 Echternach

New Am Brostloapseekelchen - Irish Pub, 4 Rue de la Gare, 
L-6440 Echternach

Parkhaus Echternach - Parking Campus gare, L-6440 Echternach 
(ehemaliger Bahnhof Echternach)

Imprimerie de l’Est - 2, rue Pierre Richardot, Z.I, L-6468 Echternach
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Melden Sie sich telefonisch (00352 26 74 31 45), per E-Mail (info@biensure.lu) 
oder über unsere Internetseite zu den Aktivitäten an und überweisen Sie den 
genauen Betrag auf unser Konto.

Die Teilnahme an sämtlichen Aktivitäten erfolgt auf Ihre eigene Verantwortung.

Wenn Sie sich für eine Aktivität angemeldet haben und nicht teilnehmen 
können, melden Sie sich schnellstmöglich bei uns ab. So kann eine andere 
Person, im Falle einer Warteliste, teilnehmen. 

Entstehen Unkosten durch Ihre Absage, sehen wir uns gezwungen, diese in 
Rechnung zu stellen. 

Bei Kursabbruch und bei Abwesenheit können wir keine Rückerstattung 
leisten. 

Fotos von den unterschiedlichen Aktivitäten werden teilweise veröffentlicht. 
Sollten Sie dies nicht mögen, teilen sie es uns dies bitte mit. 

Bitte beachten Sie, dass Ihre Anmeldung erst mit Zahlungseingang wirksam 
wird.

Wichtige Informationen

IInscrivez-vous aux activités par téléphone (00352 26 74 31 45), par e-mail 
(info@biensure.lu) ou via notre site Internet et versez le montant exact sur 
notre compte.

La participation à toutes les activités se fait sous votre propre responsabilité.

Si vous vous êtes inscrit à une activité et que vous ne pouvez pas y participer, 
annulez votre inscription le plus rapidement possible auprès de nous. Ainsi, 
une autre personne pourra participer en cas de liste d'attente. 

Si votre annulation entraîne des frais, nous nous verrons dans l'obligation de 
les facturer. 

En cas d'interruption du cours ou d'absence, nous ne pouvons procéder à 
aucun remboursement. 

Des photos des différentes activités sont parfois publiées. Si vous ne le 
souhaitez pas, veuillez-nous le faire savoir.

Veuillez noter que votre inscription sera confirmée dès réception du paiement.

Informations importantes 
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Règlement Général  
iwwert den Datenschutz

Foyers Seniors leet e grousse Wäert op de 
Schutz vun Äre perséinlechen Donnéeën.

Am Aklang mam Reglement (EU) 2016/679 vum 
27. Abrëll 2016 (RGPD) handelt Foyers Seniors 
als Responsabele fir d’Veraarbechtung vun all 
perséinlecher Donnée, déi am Kader vun der 
Gestioun an der Bereetstellung vu senge Servicer 
gesammelt a verschafft gëtt. Dëst Dokument 
soll Iech transparent erklären, wéi Är Donnéeë 
gesammelt, benotzt, gespäichert a geschützt 
ginn.

1.	 Firwat ginn Är perséinlech Donnéeë 
veraarbecht?

Foyers Seniors sammelt a verschafft Är 
perséinlech Donnéeën am Kader vun der Gestioun 
vun der Relatioun mat senge Clienten. Dës 
Veraarbechtunge baséieren op de gesetzleche 
Grondlage vum RGPD, nämlech: d’Ausféierung 
vum Kontrakt, d’Anhale vun enger gesetzlecher 
Verpflichtung, d’berechtegt Interessi vun der 
Organisatioun oder, an e puer Fäll, d’explizit 
Zoustëmmung vum Client.

D’Donnéeë gi benotzt fir d’administrativ, 
kontraktuell, comptabel a finanziell Gestioun, 
souwéi fir d’Bereetstellung an Upassung vun de 
Servicer (Aktivitéiten, Begleedungen, Atelieren, 
asw.). Verschidde spezifesch Informatioune – 
wéi Donnéeë bezunn op d’Gesondheet oder 
d’Mobilitéit – kënnen, wann néideg, verschafft 
ginn, fir un d’Besoine vum Client ugepasste 
Servicer ze garantéieren, am Respekt vun de 
Garantien, déi am RGPD virgesi sinn.

Foyers Seniors kann och verschidden 
Donnéeë benotze fir mat senge Clienten 
ze kommunizéieren, se iwwer Aktivitéiten 
oder Neiegkeeten z’informéieren, ënner der 
Konditioun datt d’Zoustëmmung vum Client 
virläit, wann d’Kommunikatioun e promotionelle 
Charakter huet oder d’Benotze vun engem Bild 
involvéiert. Schlussendlech kënnen d’Donnéeë 
benotzt ginn, fir Ufroën, Reklamatiounen 
oder Zefriddenheetsënnersichungen ze 
behandelen an d’Anhale vun de gesetzlechen an 
reglementaresche Flichte ze garantéieren.

2.	 Wéi eng Kategorien vu perséinlechen 
Donnéeë gi veraarbecht?

Ofhängeg vum Service kann Foyers Seniors 
verschidde Kategorie vu perséinlechen Donnéeën 
verschaffen, déi néideg sinn, fir d’Relatioun mam 
Client ze geréieren an d’Prestatioune richteg 
auszeféieren.

Dozou gehéieren:

•	 Identifikatiounsdonnéeën: Numm, Virnumm, 
Gebuertsdatum a -plaz, Nationalitéit, 
national Identifikatiounsnummer, Foto;

•	 Kontaktdonnéeën: Postadress, E-Mail, 
Telefonsnummer;

•	 Administrativ a kontraktuell Donnéeën: 
Informatiounen iwwer Kontrakter, 
gebuchte Servicer, Kommunikatiounen a 
Schrëftverkéier mam Client;

•	 Finanziell a Comptabel Donnéeën: 
Bankkoordinaten, verrechent Montanten, 
Bezuelungen an eventuell Retarden;

•	 Gesondheetsdonnéeën, nëmme wa se 
onëmgänglech si fir ugepasste Servicer ze 
garantéieren, am Aklang mam Artikel 9 vum 
RGPD;

•	 Sozial a participativ Donnéeën: Deelnam 
un Aktivitéiten, Interessen a Präferenzen, 
Informatiounen iwwer d’individuell 
Begleedung.

Dës Donnéeë ginn direkt beim Client gesammelt 
oder, wa passend, iwwer Vertrieder oder 
autoriséiert Drëtt (z. B. Partnerstrukturen oder 
Sozialorganisatiounen), am strikte Respekt vum 
Prinzip vun der Date-Minimiséierung no Artikel 5 
vum RGPD.

3.	 Wéi ginn Är perséinlech Donnéeën gedeelt?

Den Zougang zu Ären Donnéeën ass strikt 
limitéiert op Mataarbechter vu Foyers 
Seniors, déi dozou autoriséiert sinn an enger 
Verschwiegenheetspflicht ënnerleien. Är 
Donnéeë kënnen och mat externe Prestatairen 
gedeelt ginn, déi am Numm vu Foyers Seniors 
handelen, wéi IT- a Hosting-Déngschter, 
Reesagenturen, Transport-, Restauratiouns-, 
Animatiouns- oder Assistenzorganisatiounen, 
souwéi, wann néideg, mat institutioune Partneren 
oder ëffentlechen Autoritéiten, wa gesetzlech 
virgeschriwwen.

Foyers Seniors garantéiert, datt all dës 
Drëttparteien déi néideg Moossname fir 
Confidentialitéit, Sécherheet a Konformitéit mam 
RGPD ëmsetzen, am Aklang mat den Artikelen 28 
a 32 vum Reglement.

4.	 Wéi laang ginn Är Donnéeë gespäichert?

Är perséinlech Donnéeë ginn nëmme sou laang 
gespäichert, wéi et néideg ass fir d’Erreeche vun 
de Zwecker, fir déi se gesammelt goufen, an am 
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Aklang mat de gesetzlechen a reglementaresche 
Flichte gülteg.

Zum Beispill ginn kontraktuell Donnéeën wärend 
der Lafzäit vun der Relatioun gespäichert an 
duerno 10 Joer no hirem Enn archivéiert.

5.	 Wéi ginn Är Donnéeë geschützt?

Foyers Seniors hëlt technesch an 
organisatoresch Moossnamen, fir d'Sécherheet 
an d’Vertraulichkeet vun Äre perséinlechen 
Donnéeën ze garantéieren. Dëst ëmfaasst 
besonnesch den Access-Control an d’Limitatioun 
vun den Autorisatiounen, d’Verschlësselung 
an déi geséchert Späicherung vun Donnéeën, 
d’Iwwerwaachung vun den IT-Systemer an 
d’weiderbildung vum Personal am Dateschutz.

Dës Moossname verhënneren all 
Risiko vu Verloscht, Verännerung, 
Zerstéierung, onerlaabtem Zougang oder 
Dateverëffentlechung.

6.	 Wat sinn Är Rechter?

Als betraffe Persoun hutt Dir verschidde Rechter 
iwwert Är perséinlech Donnéeën, déi Dir ënner 
bestëmmte Konditioune kënnt ausüben:

•	 Recht op Zougang: Dir kënnt Zougang zu 
Ären Donnéeë froen an eng Kopie dovu 
kréien;

•	 Recht op Rektifikatioun: Dir kënnt froen, datt 
falsch oder onkomplett Donnéeë korrigéiert 
ginn;

• 	 echt op Läschen: Dir kënnt froen, datt Är 
Donnéeë geläscht ginn, wa se net méi néideg 
sinn;

• Recht op Aschränkung: Dir kënnt der 
Veraarbechtung vun Ären Donnéeë 
limitéieren, z. B. wann Dir hir Genauegkeet a 
Fro stellt;

• 	 Recht op Portabilitéit: Dir kënnt froen, 
Är Donnéeë an engem strukturéierte, 
maschinnliesbare Format un en anere 
Responsabelen iwwerdroen ze loossen, 
wann d’Veraarbechtung op engem Kontrakt 
oder Ärer Zoustëmmung baséiert;

•	 Recht op Widdersproch: Dir kënnt der 
Veraarbechtung vun Ären Donnéeë 
widderspriechen oder Är Zoustëmmung 
zréckzéien, wa se drop baséiert.

Fir dës Rechter auszeüben, sidd Dir invitéiert, Äre 
Club direkt ze kontaktéieren.

All Ufro gëtt bannent engem Mount behandelt, 
nodeems d’Identitéit vum Ufrosteller, wa néideg, 
gepréift gouf. Dësen Delai ka bis zu zwee Méint 
verlängert ginn, wann d’Ufro komplex ass oder 
vill Ufroe gläichzäiteg erakommen. All Ufro gëtt 
am Aklang mat de gesetzleche Bestëmmungen, 
besonnesch den Artikelen 15 bis 23 vum RGPD, 
behandelt.

Am Fall vun Onzefriddenheet hutt Dir och d’Recht, 
eng Plainte bei der Commission nationale pour la 
protection des données (CNPD) oder bei enger 
anerer zoustänneger Dateschutzautoritéit an 
engem EU-Memberstaat anzereechen.

Règlement Général  
iwwert den Datenschutz
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Règlement général  
sur la protection des données

Foyers Seniors accorde une importance 
primordiale à la protection de vos données 
personnelles.

Conformément au Règlement (UE) 2016/679 du 
27 avril 2016 (RGPD), Foyers Seniors agit en tant 
que responsable du traitement pour toutes les 
données personnelles collectées dans le cadre 
de la gestion et de la fourniture de ses services.

La présente notice vise à vous informer, de 
manière transparente, sur la manière dont vos 
données sont collectées, utilisées, conservées 
et protégées.

1.	 Dans quel but vos données personnelles 
sont-elles traitées ?

Les données personnelles sont collectées et 
traitées par Foyers Seniors dans le cadre de 
la gestion de sa relation avec ses clients. Ces 
traitements reposent sur les bases légales 
prévues par le Règlement (UE) 2016/679 du 27 
avril 2016 (RGPD), à savoir : l’exécution d’un 
contrat, le respect d’une obligation légale, 
l’intérêt légitime de Foyers Seniors ou, dans 
certains cas, le consentement explicite du client.

Foyers Seniors collecte et traite les données 
personnelles de ses clients afin d’assurer la 
gestion de la relation contractuelle, la fourniture 
des prestations demandées et le respect de ses 
obligations légales. Ces traitements reposent 
sur les bases prévues par le RGPD, notamment 
l’exécution du contrat, le respect des obligations 
légales, l’intérêt légitime de l’organisme ou, 
dans certains cas, le consentement explicite du 
client.

Les données sont utilisées pour la gestion 
administrative, contractuelle, comptable et 
financière, ainsi que pour la fourniture et 
l’adaptation des services proposés (activités, 
accompagnements, ateliers, etc.). Certaines 
informations spécifiques, comme celles relatives 
à la santé ou à la mobilité, peuvent être traitées 
afin d’assurer des prestations adaptées, dans 
le respect des garanties prévues par le RGPD.

Foyers Seniors peut également utiliser certaines 
données pour communiquer avec ses clients sur 
ses activités et nouveautés, sous réserve de leur 
consentement lorsque la communication revêt 
un caractère promotionnel ou implique l’usage 
de leur image. Enfin, les données peuvent être 
utilisées pour traiter les demandes, réclamations 
ou enquêtes de satisfaction, et pour satisfaire

aux obligations légales et réglementaires 
applicables.

2.	 Quelles catégories de données 
personnelles sont-elles traitées ?

En fonction des services fournis, Foyers 
Seniors peut être amené à traiter différentes 
catégories de données personnelles strictement 
nécessaires à la gestion de la relation client et 
à la fourniture des prestations demandées.

Il s’agit notamment :

•	 de données d’identification : nom, prénom, 
date et lieu de naissance, nationalité, 
numéro d’identification national, photo;

•	 de données de contact : adresse postale, 
adresse électronique, numéro de téléphone;

•	 de données administratives et 
contractuelles: informations 
relatives aux contrats, prestations 
souscrites, échanges avec le client, 
correspondances et demandes de services;

•	 de données financières et de facturation: 
coordonnées bancaires, montants 
facturés, paiements et éventuels retards de 
règlement;

•	 de données relatives à la santé, uniquement 
lorsque leur traitement est indispensable 
pour assurer des prestations adaptées, avec 
les garanties renforcées prévues à l’article 9 
du RGPD;

•	 de données relatives à la vie sociale et aux 
activités : participation à des événements, 
préférences d’activités, informations utiles 
à l’accompagnement personnalisé.

Ces données sont collectées directement 
auprès du client ou, le cas échéant, auprès de ses 
représentants ou de tiers autorisés (par exemple 
une structure partenaire ou un organisme d’aide 
sociale), dans le strict respect du principe de 
minimisation prévu à l’article 5 du RGPD.

3.	 Comment vos données personnelles sont-
elles partagées ?

L’accès à vos données personnelles est 
strictement réservé aux collaborateurs de 
Foyers Seniors habilités à les traiter dans le cadre 
de leurs fonctions et soumis à une obligation de 
confidentialité. Vos données peuvent également 
être communiquées à certains prestataires 
externes intervenant pour le compte de Foyers 
Seniors, tels que les prestataires informatiques
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et d’hébergement, les agences de voyages, 
les organismes de transport, d’animation, 
de restauration ou d’assistance, ainsi que, le 
cas échéant, aux partenaires institutionnels 
ou autorités publiques lorsque la loi l’exige.

Foyers Seniors s’assure que tous ces 
tiers respectent les exigences de 
confidentialité, de sécurité et de conformité 
imposées par les articles 28 et 32 du

RGPD, dans le cadre de contrats de sous-
traitance ou de collaboration strictement 
encadrés.

4.	 Pendant combien de temps vos données 
personnelles sont-elles conservées ?

Vos données personnelles sont conservées 
uniquement pour la durée nécessaire à la 
réalisation des finalités pour lesquelles elles ont 
été collectées, et conformément aux obligations 
légales et réglementaires en vigueur.

À titre indicatif, les données contractuelles 
sont conservées pendant la durée de la relation 
contractuelle, puis archivées pendant 10 ans à 
compter de sa fin.

5. 	 Comment vos données personnelles sont-
elles protégées ?

Foyers Seniors met en oeuvre des mesures 
techniques et organisationnelles destinées 
à garantir la sécurité et la confidentialité des 
données personnelles. Celles-ci incluent 
notamment le contrôle d’accès et la limitation 
des habilitations, le chiffrement et la sauvegarde 
sécurisée des données, la surveillance des 
systèmes informatiques, ainsi que la formation 
continue du personnel à la protection des 
données. Ces dispositifs visent à prévenir tout 
risque de perte, d’altération, de destruction, de 
divulgation non autorisée ou d’accès illicite aux 
informations personnelles traitées.

6.	 Quels sont vos droits ?

En tant que personne physique, vous disposez 
de plusieurs droits concernant vos données 
personnelles que vous pouvez exercer dans 
certaines circonstances, à savoir :

•	 Le droit d’accès: Vous pouvez demander 
à tout moment l’accès aux données vous 
concernant ainsi qu’une copie des données;

•	 Le droit de rectification: Vous pouvez 
demander à tout moment que les données

	 inexactes ou incomplètes soient rectifiées;

•	 Le droit à l’effacement: Vous pouvez 
demander que vos données soient 
supprimées lorsque, par exemple, les 
données ne sont plus nécessaires aux fins 
pour lesquelles elles ont été collectées ou 
traitées;

•	 le droit à la restriction du traitement: 
Vous pouvez demander la limitation du 
traitement des données (par ex. si vous 
remettez en question l’exactitude des 
données vous concernant ou si vous vous 
opposez au traitement des données vous 
concernant);

•	 le droit à la portabilité: Vous pouvez 
demander de transférer vos données à 
un autre responsable du traitement dans 
un format structuré, couramment utilisé 
et lisible par machine, si le traitement 
le traitement a lieu sur la base du 
consentement ou d'un contrat, il s'agit d'un 
traitement automatisé et si vous avez fourni 
vous-mêmes vos données personnelles.

•	 Le droit de s’opposer au traitement: Vous 
pouvez vous opposer au traitement de vos 
données et retirer votre consentement, si le 
traitement est basé sur le consentement.

Afin d’exercer ces droits, vous êtes invités à 
contacter votre club directement.

Toute demande sera traitée dans un délai 
d’un mois et après vérification de l’identité du 
demandeur si besoin. Ce délai peut être étendu 
à deux mois supplémentaires si la demande est 
complexe ou en raison d’un grand nombre de 
demandes. Toutes les demandes seront traitées 
dans les limites prévues par la loi, et notamment 
les articles 15 à 23 du RGPD.

En cas d’insatisfaction, vous avez également 
le droit de déposer une plainte à tout moment 
auprès de la Commission nationale pour la 
protection des données (CNPD), l’autorité 
de contrôle luxembourgeoise en matière de 
protection des données ou de toute autre 
autorité de contrôle compétente d’un État 
membre de l’UE.

Règlement général  
sur la protection des données
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Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir freuen uns, dass Sie die Freizeitangebote des Club Haus Bien Sûr(e) schätzen und 
bedanken uns für Ihr Interesse an unseren Aktivitäten.

Um Sie über alle unsere Veranstaltungen, Kurse, Konferenzen, Workshops, Kulturreisen, 
Sport, Exkursionen, Spaziergänge auf dem Laufenden zu halten, senden wir Ihnen 
dreimal im Jahr ein Programm zu. Diese Sendungen verursachen uns erhebliche Kosten 
(Briefmarken, Umschläge, Papier, Druck), die wir nicht im Preis unserer Aktivitäten 
berücksichtigen können. 

Aus diesem Grund erlauben wir uns, Ihnen eine Clubkarte zum Preis von 20€ als 
finanzieller Beitrag zur Deckung dieser Kosten anzubieten.

Falls Sie bereit sind, unsere Bemühungen zu unterstützen, bitten wir Sie, 
den Betrag von 20 € mit dem Hinweis „Clubkaart 2026“ auf das Konto:  
BIL LU46 0022 0000 0066 7509 „Club Haus Bien Sur(e)“ zu überweisen.

Nach Eingang Ihrer Überweisung legen wir Ihre Karte unserem nächsten Clubbrief bei.

Wir wünschen Ihnen noch angenehme Aufenthalte in unserem Club, danken Ihnen im 
Voraus für Ihre eventuelle finanzielle Unterstützung.

Madame, Monsieur,

C‘est avec plaisir que nous voyons que vous appréciez les offres culturelles, artistiques, 
créatives et de loisirs du Club Haus Bien Sûr(e) et nous tenons à vous remercier de votre 
intérêt pour nos activités.

Pour vous tenir au courant de toutes nos manifestations, cours, conférences, ateliers, 
voyages culturels, sports, excursions, promenades, nous vous faisons parvenir trois 
fois par an un programme.  Ces envois nous occasionnent d‘importants frais (timbres, 
enveloppes, papier, impression) que nous ne pouvons pas répercuter sur le prix de nos 
activités. 

C‘est pour cette raison que nous nous permettons de vous proposer une carte club au 
prix de 20 €, participation financière destinée à couvrir ces frais.

Au cas où vous seriez disposé/e à encourager nos efforts, nous vous prions de bien 
vouloir virer le montant de 20 € avec la mention « Clubkaart 2026 » auprès du Compte 
bancaire : BIL LU46 0022 0000 0066 7509 « Club Haus Bien Sur(e) ».

Après réception de votre virement, nous joindrons votre carte à notre prochain courrier 
du club.

Clubkaart 2026
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NOTIZEN
NOTES



 
9, rue du Pont
L-6581 Rosport
Tel. 26 74 31 45
info@biensure.lu

www.clubhaiser.lu/club-haus-bien-sure/

Club Haus am Becheler
15A, am Becheler
L-7213 Bereldange
Tel. 33 40 10  becheler@50-plus.lu 
www.ambecheler.lu

Club Haus am Brill
7, rue du Millénaire
L-8254 Mamer
Tel. 30 00 01   
www.clubhausambrill.lu

 

Club Haus am Säitert

info@  
.lu

Club Haus an de Sauerwisen
6, rue de la Fontaine
L-3726 Rumelange
Tel. 56 40 40-1  sauerwisen@pt.lu
www.sauerwisen.lu

info@beimkiosk.lu

Treff Aal Schoul Maison des Générations 
33A, Grand-rue
L-8372 Hobscheid
Tel. 39 01 33 501 treff@habscht.lu
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Club Haus Bien Sûr(e) 
9, rue du Pont
L-6581 Rosport
Tel. 26 74 31 45
info@biensure.lu

www.clubhaiser.lu/club-haus-bien-sure/

Club Haus am Becheler
15A, am Becheler
L-7213 Bereldange
Tel. 33 40 10 • becheler@50-plus.lu 
www.ambecheler.lu

Club Haus am Brill
7, rue du Millénaire
L-8254 Mamer
Tel. 30 00 01 • clubhaus@mamer.lu 
www.clubhausambrill.lu

Club Haus op der Heed
2, Kaesfurterstrooss
L-9755 Hupperdange
Tel. 99 82 36 • info@opderheed.lu 
www.opderheed.lu

Club Haus am Säitert
1, rue Jos Paquet
L-5872 Alzingen
tel. 26 36 23 95 • info@amsaitert.lu 
www.amsaitert.lu

Club Haus an de Sauerwisen
6, rue de la Fontaine
L-3726 Rumelange
Tel. 56 40 40-1 • sauerwisen@pt.lu
www.sauerwisen.lu

Club Haus beim Kiosk
11-15, rue CM Spoo
L-3876 Schifflange
Tel. 26 54 04 92 • info@beimkiosk.lu
www.beimkiosk.lu

Treff Aal Schoul Maison des Générations 
33A, Grand-rue
L-8372 Hobscheid
Tel. 39 01 33 501 treff@habscht.lu

Gestionnaire Foyers 
Seniors a.s.b.l.


